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Modell for
introduktion

av ensamkommande barn och unga




Sambhaillet behover ge ensamkom-
mande barn och unga biasta méjliga
forutséttningar for en snabb och
langsiktigt hallbar etablering.
Projekt Best Practice har pagatt

fran augusti 2016 till juli 2019. Ett av
projektets mal har varit att skapa en
modell fér introduktion av ensam-
kommande barn och unga. En r6d
trad genom modellens olika delar ir
fragan kring normer och virden - en
forstarkning av det goda arbete som
redan gors i bland annat skola och
boende och som rér forhallningssitt,
forvantningar och kénsla av samman-
hang. Vad behéver man som ensam-
kommande fa veta och fa extra stod i

for att fa en kéinsla avsammanhang i

sin nya vardag? Vilka forutsédttningar
far man som ensamkommande for att
forsta vad samhillet forvintar sig?

Best Practice modell f6r introduktion
bygger pa att 6ka malgruppens for-
staelse for grundliggande minskliga
rattigheter, jaimstélldhet och demo-
krati. Genom att i modellen arbeta
nira malgruppen i samarbete mellan
olika professioner och aktorer, skapas

béttre forutsdttningar att tidigt
uppmirksamma riskbeteenden
eller behov av extra stod.

Insatser dr viktiga inte bara for
malgruppen utan dven for aktérerna
kring malgruppen, som ett stod i att
ge god vigledning. En av forutsitt-
ningarna for att kunna ge god vig-
ledning ar att verksamheter skapar
och bibehaller tydliga rutiner och
strukturer for arbetet.

Vivill genom modellens olika delar
bland annat visa pa vikten av samsyn
och samverkan samt att introduk-
tionsarbetet priglas av dialog och ett
sténdigt forbéttringsarbete.

Modellens utformning baseras pa
erfarenheter fran Strémsunds
kommuns arbete med integration
over tid samt den struktur och det
arbetssitt som utvecklats och an-
vinds av Resurscentrum integration
(RCI) i Strémsunds kommun. RCI
ir ett tvirprofessionellt team vilket
fungerar som stod fér bade enskilda
individer och verksamheter.




Som grund f6r modellen ligger &ven
Barns behovi centrum (BBIC) samt
Laroplan for grundskolan, férskole-
klassen och fritidshemmet (Lgr 11).
Under rubriken Normer och virden i
Lgr 11 kan vi l4sa att skolan aktivt och
medvetet ska paverka och stimulera
eleverna att omfatta vart samhilles
gemensamma virderingar och lata
dem komma till uttryck i praktisk var-
daglig handling i olika sammanhang.
Skolans mal dr bland andra att varje
elev ska kunna gora och uttrycka
medvetna etiska stillningstaganden
grundade pa kunskaper om ménsk-
liga rattigheter och grundliggande
demokratiska viarderingar samt per-
sonliga erfarenheter, och respektera
andra minniskors egenvirde. Eleven
ska ta avstand fran diskriminering,
kunna leva sig in i och forsta andra
méanniskor situation och agera for
deras bista. Eleven ska efter avslutad
grundskola visa respekt och omsorg
om savil ndrmiljon som miljon i ett
vidare perspektiv.

Inte minst fér den elev som anlént till
Sverige i gymnasiealder, kan situa-
tionen upplevas som mycket svar nir
han eller hon av omgivningen férvian-

tas agera utifran ovanstaende kontext.
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Materialet Normer och virden i var-
dag, skola och samhélle som projektet
tagit fram, kan med férdel anvén-

das savil i gruppverksamhet som i
enskilda moéten for att underlitta
introduktionsprocessen och samti-
digt stirka skolans och laroplanens
maluppfyllelse.

I arbetet med att utveckla modellen
har vi med st6d av Bronfenbrenners
systemteori, tittat pa utveckling fér
malgruppen pa tre nivaer:

Personlig niva
Personlig utveckling genom
kompetenser som ger 6kad
sjalvinsikt och egenmakt.

Relationsniva
Relationskompetens som under-
lattar for kontakt med andra
ungdomar och 6vriga i samhéllet.

Systemniva

Utveckla det normkritiska forhall-
ningssittet och 6ka ungdomens
forstaelse for hur de stérre system
som hon eller han 4r en del av
fungerar, vilket ar viktigt for social
inkludering och social hallbarhet.

Lagar & regler

Migrationsverket

Foreningsliv

Ensamkommande
flyktingbarn

Genus Alder Etnicitet
Religion Identitet

Spraklig forméaga

Urie Bronfenbrenner, rysk-amerikansk psykolog, dr mest kind for sin
utvecklingsekologiska systemteori. Hans teori visar ménniskans samspel mellan
medfédda egenskaper och miljoer som méanniskan lever i. Manniskans utveck-
ling sker i samspel med omgivningen. Modellen visar de system som omger
individen dir individen 4ri centrum.



Med Bronfenbrenners utvecklings-
ekologiska teori som grund, belyser
var modell viktiga paverkansfaktorer
for ensamkommande barn och ungas
utveckling och introduktion i det
svenska samhillet. I modellen har
stor hinsyn tagits till ungdomarnas
egna asikter om vad som paverkar
dem samt deras upplevelser av att in-
troduceras till det svenska samhéllet.

Beroende paroll eller relation,
bedoms paverkansfaktorer olika vik-
tiga. For en aktor kanske skolan och
betygen anses vara de starkaste pa-
verkansfaktorerna, medan for nagon
annan fritid och kompisar uppfattas
som starkast. Vuxna runt barnet kan
vara hjilpta av att ha detta i atanke.

Barnets upplevelse dr det som vuxna
ska utga fran och arbeta med. Pa
detta sitt far ungdomen eller barnet
varaifokus under sin egen resa och
utveckling. Vuxna fyller pa med kun-
skap, moter barnet dir han eller hon
ar och ger stod nér det behovs.

I Edward T. Halls studie ”Under-

standing cultural differences” (1990)
pekades pa vikten av att vara medve-
ten om kulturella skillnader och hur
det paverkar oss i motet med andra
manniskor och miljéer. I hogkontext-
kulturer som till exempel Italien och
Frankrike forvéntas vi ldsa och forsta
mellan raderna. I lagkontextkulturer
ddremot, som till exempel i Sverige
och Tyskland, férvantas vi kommuni-
cera och agera med raka enkla medel
dar forklaringar behovs och inget tas
for givet.

Det vi har gemensamt oavsett kultu-
rell bakgrund, enligt Hall, beskrivs
genom det “kulturella isberget”.

Det synliga &r vart beteende, vilket
bara utgor 10% av isberget. Vart
beteende ér férhallandevis enkelt

att fordandra utan att vi for den skull
gor avkall pa det vi biar med oss i vart
innersta. Ovriga 90 % utgor det vi alla
bar med oss fran exempelvis uppfost-
ran, ursprungssambhille eller even-
tuell trosuppfattning. Det som finns
under ytan i var "osynliga” del,

ir ocksa det som ér svarast att for-
dndra eller helt 1amna.

Det kulturella isberget:

Beteende

Normer
Uppfattningar
Attityder

Varderingar

SYNLIGT

OSYNLIGT

Véra tankar

Vara kanslor




Genom bland annat workshops med professionella inom olika kommunala For att lyckas med introduktionen dr en férutsittning

verksamheter samt i moten och samtal med barn och ungdomar har vi fér- att skapa trygghet for barnet samt att det finns forstéelse

for barnets behov och barnets kinsla av sammanhang.

Individuella Framgangsrik introduktion uppnas genom att stod
insatser

sokt att identifiera viktiga delar i introduktionen av ensamkommande barn

och ungdomar. I modellen forséker vi &ven belysa vikten av forstaelse fér

de behov som finns inte bara hos barnet, men fiven hos personal som méter och viigledning utgar fran ett individuellt perspektiv,

barnet i olika sammanhang. Alla delar i modellen ir viktiga fér att kunna ge oavsett om stédet och vigledningen sker i grupp eller

ensamkommande barn och unga en god introduktion. Kvaliteten pa samspelet ienskilda samtal.

mellan delarna dr avgérande for att skapa forutséttningar f6r en langsiktigt

héllbar etablering - att vi samverkar och har en samsyn kring uppdraget. Det finns ett behov av att i samverkan mellan olika akto-
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rer stirka arbetet med normer och virden, inte minst for
att barn och unga ska fa bittre mojlighet att forsta vad
som forviantas avdem i det nya samhiillet. Barn och unga
behover ocksa i olika ssmmanhang fa lyfta fragor kring
egna férvintningar pa det omgivande samhillet.

Det ir av stort virde att unga tillsammans med andra far
prova sina tankar och virderingar gentemot det omgi-
vande samhillets normer. Genom gruppmetodisk verk-
samhet kan unga fa uttka sin perspektivbytesformaga,
och dirigenom uppna utkad forstaelse bade for sig sjilv,
andra och det omgivande samhéllet. Dialogskapande
gruppaktiviteter leder i sig till ett utékat normkritiskt
férhallningsstt, bade géllande det som &r nytt men ocksa
kring det man har med sig,.

Att ha ett gott férhallningssétt och ett tryggt bemotande
ar en sjilvklarhet, men kan i svara situationer utmanas.
Inte minstiarbetet med fragor som gar pa djupet och
som handlar om vara grundlidggande virderingar. Darfor
ar det viktigt att personal som méter malgruppen ges
mojlighet till kompetensutveckling och handledning. Alla
behdver se och forsta sin roll i introduktionsprocessen
samt fa forutsittningar att kunna genomféra sitt uppdrag
pa bista mojliga sitt. Introduktionsprocessen maste vara
begriplig, hanterbar och meningsfull inte bara for barnet
utan dven for personalen.



For att lyckas med introduktion avensamkommande
barn och unga dr det dven viktigt att det finns en samsyn
Gemensamt iorganisationen samt att ledningen arbetar aktivt for
synsétt och forbattring och utveckling av introduktionsprocessen.
rutiner vid .. 0 1. :
introdulktion Det dr ocksa viktigt att ha god struktur och en klar bild
over verksamheterna och personalen som finns i dessa.
God samverkan mellan olika aktdrer och verksamheter

ir en framgangsfaktor. PI'Oj ektfakta:

For att underlétta arbetet i den egna verksamheten finns
en stor fordel av att skapa en funktion med sérskilt ansvar

for att identifiera kompetensutvecklingsbehov samt
Resursperson/

: initiera samverkan mellan olika aktorer kring barnet som
Koordinator

genomfors utifran det arbetssiitt som utvecklats och idag
anvinds av Resurscentrum integration i Strémsunds
kommun. Projektet har valt att kalla denna funktion

for resursperson.

For att uppna bista resultat behéver man stindigt ut-
veckla och forbittra sina metoder, material och rutiner.
Detta kan man gora genom att exempelvis anvinda sig av
arbetssittet Plan, Do, Study, Act det sé kallade PDSA-hju-
let. Arbetsséttet innebér att planera, genomfora, studera
och forbéttra sina metoder kontinuerligt. Kontinuiteten

av forbattringsarbete symboliserar en uppatgaende spiral

”loop” som upprepar alla moment i PDSA-hjulet med
jamna mellanrum eller nir ett behov uppstar.




* X % Vi framjar migrationens mojligheter
. : ** genom att driva ett projekt som
Best Practice * % medfinansieras av Asyl-, migrations-

Stromusund * 5k och integrationsfonden.
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